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RPS ET QVCT :

PREVENTION DES RISQUES PSYCHOSOCIAUX (RPS) ET AMELIORATION DE

LA QUALITE DE VIE ET DES CONDITIONS DE TRAVAIL (QVCT) DANS LES
STRUCTURES VETERINAIRES

Cette formation s'adresse aux dirigeants et
managers de cabinets vétérinaires souhaitant
mieux comprendre et prévenir les risques psy-
chosociaux (RPS) tout en améliorant la qualité
de vie et des conditions de travail (QVCT) dans
leur structure.

Aucun

Au terme de la session, I'apprenant doit étre
capable de:

» Comprendre les notions de RPS et de QVCT
et leur impact sur la santé, la performance et
I'attractivité des cabinets vétérinaires.

* |dentifier et analyser les facteurs de RPS
propres a la profession vétérinaire, et diagnos-
tiquer ceux existant au sein de leur structure.

» S'‘approprier leur réle et leurs responsabilités
en matiere de prévention des RPS et de promo-
tion de la QVCT.

* Elaborer un plan d'action concret avec des
mesures adaptées a leur structure, et notam-
ment la conduite d'une investigation interne
impliquant et mobilisant leur équipe dans cette
démarche..

L'apport théorique de la formatrice qui élargit
les cadres de référence des participants et
fournit les éléments théoriques qui sous-
tendent les actions a mettre en ceuvre.

Les jeux d'expérimentation et les études de cas
pour comprendre la nécessité d'ajuster certains
comportements et processus de travail.

Les échanges entre participants pour enrichir
la réflexion et co-construire des solutions
adaptées.

Une évaluation sera réalisée en fin de formation
pour valider les compétences acquises.

Questionnaire de positionnement en amont.
Contactez-nous pour étudier les modalités
adap tées a vos besoins.
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RPS ET QVCT :

PREVENTION DES RISQUES PSYCHOSOCIAUX (RPS) ET AMELIORATION DE

LA QUALITE DE VIE ET DES CONDITIONS DE TRAVAIL (QVCT) DANS LES
STRUCTURES VETERINAIRES

ACCESSIBILITE pour des personnes en situation
de handicap Si vous étes en situation de han-
dicap, contactez-nous directement pour étudier
ensemble les possibilités d'aménagement de la
formation.

DELAI ET MODALITES D'ACCES Au plus tard 14
jours avant la date de la session. Les inscrip-
tions se font aupres du service de formation de
Vetoccitan.

Matinée : Définition des concepts

« Définition des concepts, distinction entre RPS
et QVCT

* Présentation d'une cartographie des facteurs
de risque et mise en perspective avec le
contexte vétérinaire. Exploration individuelle
des facteurs de risque de chaque structure.

* Présentation des 3 niveaux de prévention des
RPS

* Obligation et responsabilité de I'employeur
en matiere de prévention des risques.

* Conduite d'une méthode d'investigation
interne pour identifier les facteurs de RPS et
conduite d'une démarche d'amélioration de la
QVCT.

» Expérimentation de I'animation d'un espace
de discusion sur le travail (Outil ANACT)

Aprés-midi : Co-construction d'un plan
d'action RPS/QVCT

Les 3 niveaux de prévention des RPS

* Prévention primaire agir a la source
(organisation du travail, charge de travail,
communication interne). Leviers QVCT

* Prévention secondaire : renforcer la résilience
des équipes (gestion du stress, soutien social).
* Prévention tertiaire accompagner la
souffrance au travail (dispositifs de soutien,
retour au travail apres un burn-out).

Etudes de cas et mises en situation

* Travail en sous-groupes sur des cas concrets
* |dentification des actions préventives et
correctives possibles

* Restitution et échanges en grand groupe.
Construction d'un plan d'action individuel au
regard des facteurs de risque précédemment
identifiés et des leviers d’amélioration de la
QVCT. ®
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A propos des Intervenants :

Pauline Mazzolini Psychologue du travail, professionnelle, coache consultante et formatrice, elle
intervient depuis 15 ans dans des activités de conseil et de formation en ressources humaines et
management. Depuis 2022, elle met son expérience au service du monde vétérinaire.
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